UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO LANG SON Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 915 /BC-UBND TP. Lang Son, ngay /2thdng 11 nam 2021
BAO CAO

Két qua cong tac thanh tra; tlep cong dan; giai quyét don
khiéu nai, to cio va phong, chdng tham nhiing thang 11/2021
( Tir ngay 11/10/2021 dén 10/11/2021)

I. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC THANG 11/2021
1. Két qua thuc hién cong tic thanh tra hanh chinh

- Sb cudc thanh tra dang thuc hién trong thang: 05 cudc/05 don vi. Hinh thuec:
theo ké hoach.

- Tién d6 thuc hién: Két thuc thanh tra truc tiép, hoan thién bao cdo Poan
thanh tra: 01 cudc/01 don vil. Tién hanh thanh tra tryc tiép 04 cudc/04 don viZ.

Ban hanh vin ban huéng dan ra soét, diéu chinh ké hoach thanh tra, kiém tra
doanh nghiép nam 2021.,D5 di€u chinh ké hoach thanh tra nam 2021, theo do da
giam 01 cudc thanh tra doi voi cong trinh xay dung co ban do trung néi dung thanh
tra cuia SO Tai chinh. Huéng dan Phong Giao duc va Dao tao thanh pho thyc hién
dicu chuyép va tiéu huy trang thiét b1 trudong hoc trong viéc thuc hi¢n Két ,1uafm
thanh tra s6 1914/KL-UBND ngay 12/7/2021 cia Chu tich UBND thanh pho.

Ban hanh Ké hoach va Quyét dinh thanh 13p Poan ki‘ém tra trach nhiém Cf}a
Chu tich UBND phuong Tam Thanh, UBND xa Hoang Dong trong cong tac tiép
cong dan, giai quyét don va thuc hién cac quyét dinh da co6 hiu luc.

Két thﬁc, kiém tra cong tac quép l}’f nghia trang, nghia dia, khu mo gia Qinh,
cac khu chon cat trén dia ban thanh pho doi voi 07 don vi phuong, xa: Hoang Dong,
Tam Thanh, Vinh Trai, Quang Lac, bong Kinh, Mai Pha, Chi Lang. Chi dao Boan
Kiém tra tham muu ra thong bao két qua kiém tra theo quy dinh.

Béo cao két qua thuc hién Két luan thanh tra ngan sach tai thanh phé Lang
Son nam 2019, 2020.

2. Cong tac tiép cong dan, xir Iy don thw, gidi quyét khiéu nai, to cdo

2.1. Céng tdc tiép cong din

Trong thang, UBND thanh phé di t6 chirc tiép cong dan theo dinh ky dugc 19
luot cong dan® (vao ngay 18/ 10/2021 va ngay 01/11/2021). Phan cong Lanh dao Ban
Tiép cong dan va can bo truc tiép cong dan thuong xuyén duoc 11 luot?.

! Thanh tra trach nhiém ctia Chu tich UBND xa Quan Lac trong quan Iy didu hanh ngan sach, cac ngudn vén
thuc hién chuong trinh muyc ti€u quoc gia;

2 Thanh tra viéc thyc hién chinh sach phap luét trong quan ly tai chinh; quan ly sir dung tai san cong dbi voi
Trudng mam non Hoang Vin Thy; Truong Tiéu hoc Kim Dong; Trudng THCS Vinh Trai; Thanh tra viéc thyc
hién cong tac quan 1y thu, chi tai chinh; quan 1y, sir dung tai san cong va quén 1y, st dung lao dong déi voi Doi
Quan Iy trat tu do thi thanh phd
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Da ban hanh Théng bao két qua tiép cong dan va ¥ kién chi dao cta lanh dao
UBND thanh pho tai bu6i ti€p cong dan dinh ky. Cac ndi dung phan anh, kién nghi
01:1a cong dén~déu thudc linh vuc hanh chinh, cha yéu 1a tranh chap dat dai; GPMB,
boi thudng, ho tro va tai dinh cur...>,

Pon ddc cac phong, ban va UBND cac phuong, xa kip thoi giai quyét cac

phan 4nh kién nghi, khiéu nai ctia cong dan va thuc hién cac quyét dinh cia UBND
thanh phd, UBND tinh.

Ban hanh Quyét dinh thanh lap T6 cong tac tiép cong dan phyc vu ky hop thir
2, Quéc hoi khoa XV. Tham gia gop ¥ vé to chitc Ban Tiép cong dan trong du thao
Luat Thanh tra (stra d6i).

2.2. Tiép nhdn, xir Iy don va gidi quyét don

a) Tiép nhdn, phdn loai, xit Iy don

Téng s6 don quan 1y trong ky: 56 don. Két qua phan loai, xt 1y

+ Theo loai don: 50 dé nghi, kién nghi, phan anh; 06 khiéu nai; 0 t6 céo.

+ Theo ndi dung: Hanh chinh: 56 don (trong d6: Linh vyc dét dai: 16 don; boi
thuong, ho tro va tai dinh cu: 33 don; Van héa xa hoi: 07 don).

‘ + Theo trinh tu giai quyét: Chua dugc giai quyét: 41 don; D3 giai quyét lan

dau: 15 don; bBa duogc giai quyét nhiéu lan: 0 don;

+ Theo tham quyép: Don thude tham quyén: 56 don (50 dé nghi; 06 khiéu
nai); Pon khong thude tham quyén: 0.

b) Két qua gidi quyét don

Toan b don thu cua cong dan thudce thdm quyén da dugc thy Iy va giao cac
co quan chuyén moén tham muu kiém tra, xac minh, giai quyét dam bao trinh tu, thu
tuc theo quy dinh. Pa giao Thanh tra thanh ph6 tham muu xac minh, giai quyt 06
don khiéu nai.

- P6i thoai giai quyét don 03 vu (Dinh Thanh Giang, Dinh Thi Hcfng,f)inh
Thi Bich Hanh). Tiép tuc hoan doi thoai 1 cudc do cong dan d€ nghi (Nguyén Thi
Bién chong la Luong Van Hiéu).

- Ban hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai 03 vu: Pinh Thanh Giang, Dinh
Thi Hong, Dinh Thi Bich Hanh

- Ban hanh Quyét dinh dinh chi giai quyét khiéu nai 01 vu: Pao Thi Kim Thu va
Dao Kim Thu.

- Ban hanh van ban tra 101 !(ié'n nghi ciia cong dén, Béo céo két qua giai quyét
don 12 truong hop (co biéu chi tiét kem theo).

3 Trong d6 dat dai: 09 luot; GPMB: 10 luot; xa hoi: 0 luot.
4 Trong d6 GPMB: 05 luot; dat dai: 06 luot; xa hoi: 0 luot. )
> Thong bao s6 1075/TB-UBND ngay 22/10/2021 va Thong bao so6 1155/TB-UBND ngay 05/11/2021.
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c) Viéc to chire thie hién cdc quyét dinh gidi quyét khiéu nai, xit Iy t6 cdo ¢6
hiéu lyc phap ludt

‘ Quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an 2 ctia UBND tinh: 01. P4 thyc hién: 01
(Tran Thi Luan).

Quyét dinh giai quyet khiéu nai lan dau; Quyét dinh dinh chi giai quyét khiéu
nai ctia UBND thanh phé: 04. Pa thuc hién: 04 (Pinh Thanh Giang; Dinh Thi Hong;
binh Thi Bich Hanh; Bao Thi Kim Thu - Pao Kim Thur).

d) Cong tac QLNN vé tiép cong ddn, gidi quyét khiéu ngi, 16 cdo

Giao Thanh tra thanh phé chii tri phdi hop cung Ban Tiép cong dan thanh phd
thuong xuyén tham gia, ph01 hop, hudng dan cac co quan, don vi, UBND cac
phuong, xa vé cong tac tiép cong dan, tiép nhan, xir Iy giai quyét don va thuc hién
cac quyét dinh giai quyét don da c6 hiéu luc phap lut.

Chu tich UBND Thanh phd t6 chiic hop giao ban dinh ky vé cong tac tiép
cong dan, tiép nhan, xtr 1y, giai quyét don thu ddi véi Tha truong cac phong ban,
Chu tich UBND cac phuong, xa, kip thoi chi dao, thao g6 kho khan vuong mac
trong cong tac giai quyét don thu. Chi dao cac co quan, don vi tang cuong cong tac
chi dao, tap trung thuc hién nhiém vy giai quyét don thu khiéu nai, t6 céo.

Thyc hién Thong bao sé 620/TB-UBND ngay 20/10/2021 vé két qua tiép
cong dan dinh ky cuia UBND tinh thang 10/2021.

3. Cong tac phong, chong tham nhiing
3.1. CONng tac tuyén truyén, phé bién phdp lugt vé phong, chong tham nhiing

Tiép tuc trién khai cac Nghi quyét, Chi thi va cac vin ban chi dao cta cip trén
vé cong tac phong, chdng tham nhiing; thuc hién Ké hoach trién khai cong tac
phong, chong tham nhiing; thuc hanh tiét kiém, chong lang phi nam 2021; Chi dao
thyc hién t6t cac giai phap phong, chéng tham nhiing trén dia ban.

T1ep tuc thyc hién D& an "Tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat va
phong, chong tham nhiing giai doan 2019-2021". T6 chirc hoi nghi trién khai thuc
hién Pé an “Tuyén truyén, phod bién, gido duc phap luat vé phong, chong tham
nhiing giai doan 2019-2021” nam 2021 tai dia ban xa mai Pha véi 72 nguodi tham
du; thuc hién cép phat 409 cudn tai liéu tuyén truyén phap luat vé phong, chong
tham nhiing t6i tat ca cac phong ban, don vi sy nghiép cong 1ap, cac co s¢ gido duc
trén dia ban thanh phd. Bio céo tong két thuc hién Dé an "Tuyén truyén, pho bién,
gido duc phap luat va phong, chong tham nhiing giai doan 2019-2021" chuyén
Thanh tra tinh tong hop.

Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach s6 110/KH-UBND ngay 06/4/2020 vé
thyc hién Chi thi s6 11/CT-TTg ngay 04/3/2020 ctia Tha tuéng Chinh phii vé cac
nhiém vu, giai phap cap bach thao g khé khin cho san xuat kinh doanh, bao dam an
sinh xa hoi tmg pho véi dich Covid-19 trén dia ban.

3.2. Két qud thuee hién cdc bién phdp phong ngiva tham nhiing
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UBND thanh phd thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé ché do cong tac, hoi
hop, sir dung tai san cong. Cong khai thu tyc hanh chinh trong dau tu xay dung, quan
Iy dét dai, quan ly thue tai chinh cong; cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché Mot
ctra tai bd phén tiép nhan va tra két qua cia UBND thanh phé va UBND céc
phuong, xa. Tang cuong thuc hi¢n mot sO thi tuc hanh chinh theo dich vu cong truc
tuyén muc do 3, 4.

Ban hanh Quy dinh vé cong tac thi dua, khen thuéng trén dia ban thanh
phé Lang Son. Ban hanh Ké hoach T6 chirc thuc hién va Huéng dan khen
thuong thanh tich xuat sic trong Phong trao thi dua dic biét “Ca nudc doan két,
chung stic, dong long thi dua phong, chéng va chién thang dai dich COVID-19”.
Trién khai thuc hién Chi thi sé 19/CT-TTg cta Thu tuéng Chinh phu vé phat
dong thi dua thyuc hién thang loi nhiém vu phat trién kinh té -x4 hoi hang nam va
Ké hoach 5 nim (2021 - 2025) theo Nghi quyét Dai hoi dai biéu toan qubc lan
thir XIII ctia Pang. Khen thudng céc tap thé, ca nhan c6 thanh tich xut sic trong
dién tap phong chdy, chita chay rung thanh phd Lang Son nam 2021. Khen thuong cac
tap thé, ca nhan trong cong tac xay dung, t6 chic Hoi Chit thap do thanh phd
Lang Son nhiém ky 2016 -2021.

C6 van ban guri S¢ Tai chinh tham gia gop y du thao Bao cao dé xuat danh
muc chuyén don vi su nghiép cong 1ap thanh cong ty ¢ phan trén dia ban tinh
Lang Son; tham gia ¥ kién vé du thao Thong tu thay thé Thong tu s6 72/2017/TT-
BTC va Thong tu s6 06/2019/TT-BTC cua Bo Tai chinh; gop y du thao Quyét
dinh thyc hién chinh sach hd trg Bao hiém nong nghiép; tham gia gop y kién du
thao Thong tu quan ly, su dung cac khoan thu, chi trong qua trinh lya chon nha
dau tu; gop y dbi v6i cac dy thao T trinh UBND tinh va du thao Nghi quyét
HDND tinh V& quy dinh mure thu, ché do thu, ndp, quan 1y va st dung ddi voi Phi
tham dinh cip gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong co s thé thao,
cau lac bo thé thao chuyén nghiép trén dia ban tinh Lang Son.

Gui Ban Quan ly Khu kinh té clra khau Péng Piang - Lang Son gop ¥ du
thao Quyet dinh ban hanh Quy ché phoi hop quan ly KKTCK, KCN, CK giira
Ban Quan ly va cac so, nganh, UBND céc huyén va thanh phé Lang Son.

Gui S¢ Ké hoach va Pau tu gop ¥ kién dy thao van ban Chi dao cua
UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét 105/NQ-CP ngay 9/9/2021 ctia Thi tuéng
Chinh phi1 vé hd tro doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh trong bdi canh
dich Covid-19; gép ¥ du thao K& hoach trién khai Nghi quyét 43-NQ-TU cua
BCH Pang bo tinh vé cai thién méi truong dau tu kinh doanh, ning cao ning luc
canh tranh tinh Lang Son giai doan 2021-2025; tham gia ¥ kién D& an dam bao
co s& vat chit cho Cong an x3 chinh quy trén dia ban tinh Lang Son; gop y du
thao ban mo ta, khung nang luc vi tri viéc lam nganh ké hoach va dau tu.

C6 van ban giri S& Noi vu dé nghi phé duyét phuong an bd nhiém va xép
lwong chirc danh nghé nghiép vién chirc dang giit ngach vién churc cii; gop ¥ du
thao bao cdo So két 06 nam thuc hién Chi thi s 33-CT/TU ngay 30/9/2015 cua
Ban Thuong vy Tinh uy vé viée tap trung lanh dao, chi dao t6 chirc thuc hién
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Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cta Chinh phu vé chinh sach
tinh gian bién ché.

Pon dde cac don vi phong ban, UBND cac phuong, xa thuc hién chi tra
kinh phi phong, chéng dich covid-19 trén dia ban thanh phd Lang Son dung quy
dinh; chi dao viéc thuc hién huy dong dong gop cuia nhan dan xay dung nong
thon méi tai x4 Mai Pha; don déc UBND phuong Chi Lang hoan thién, gui ho
so ban ddu gia cac khu dat 1a co so nha dat theo quy dinh cua Luat Quan ly, su
dung tai san cong; day manh tién do thuc hién, giai ngan vbn dau tu cong nim
2021. Pon déc Ban Quan 1y dy an DPTXD thanh phd khan truong hoan thién tha
tuc dau tu cho cac nhiém vu, du an trong ké hoach dau tu cong trung han giai
doan 2021-2025; thyuc hién dé xuat du 4n chuan bi dau tu nam 2021.

Yéu cau cac phong ban, don vi bao cido cong tac thue hanh tiét kiém,
chong lang phi nam 2021; quan ly chat ché va thyc hién sap xép lai, xtr 1y nha,
dat cua cac co quan, tO chuc don vi; xdy dung ké hoach thuc hién cac nd1 dung
Ké hoach ctia Ban Thuong vu Thanh uy thuc hién Nghi quyét s 43-NQ/TU,
ngay 23/8/2021 ciua Ban Chap hanh Pang bo tinh vé Cai thién méi trudng dau tu
kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh tinh Lang Son giai doan 2021 - 2025;
ra soat cac HTX khong hoat dong kho khin trong giai thé, chua ding ky va to
chtrc lai theo Luat Hop tac xa ndm 2012; ra soat bo sung Ké hoach dau tu cong
2022 va Ké hoach dau tu cong trung han 2021-2025. Cho phép Trung tim Y té
thanh phd diéu chinh mot sé ndi dung chi phong, chong dich Covid-19 trén dia
ban thanh phb Lang Son.

Thuc hién bd nhiém va xép luong chtrc danh nghe nghiép dbi véi vién
chtrc. Hudng dan bd nhiém, xép lwong chirc danh nghé nghiép d6i voi vién chuc
ho tro, phuc vu trong truong hoc.

Thong bao cong khai cac khoa hoc dao tao, bdi dudng trong va ngoai nudc.
Ctr di bdi dudng nang cao chat luong cong tac tham muu cho 1anh dao 05 truong
hop; cur tham gia 16p boi dudng kien thire 1anh dao, quéan 1y doi vi 07 Chi tich, Pho
Chu tich UBND cap xd. Thyc hién diéu dong 01 truong hop (Phd Trudng phong
Kinh té dén nhan cong tac tai UBND huyén Chi Lang); biét phai 01 vién chuc dén
Phong Kinh té thanh pho Thuc hién ra soat cong chirc Tu phap - hd tich dé thuc hién
chuyén dbi vi tri viéc 1am theo Nghi dinh s6 59/2020/ND-CP ¢6 07 truong hop.

Tiép’ nhan vao lam cong chure cap xa va bé nhiém chic danh Chi huy truong
Quéan sy doi voi 01 truong hop; tuyén dung va bo nhiém chirc danh Chi huy trudng
Quan su cap xa 01 truong hop. B6 nhiém vao ngach Van thu 10 truong hop.

Thyc hién nang lwong thuong xuyén d6i voi 16 truong hop (04 cong chic
phong ban; 12 can bo, cong chirc cip x4); huong phu cap thdm nién vuot khung déi
v6i 01 trudng hop; thong bao két qua thuc hién chinh sach tinh gian bién ché ddi voi
ky 1/2022 c6 03/07 trudng hop (01 coéng chie, 02 vién chirc) khong du diéu kién
dugc hudng chinh sach tinh gian bién ché theo Nghi dinh 108/2014/ND-CP, Nghi
dinh s6 113/2018/NB-CP va Nghi dinh 143/2020/ND-CP.
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33 Ké"t qud thanh tra, kiém tra vigc thue hién cdc quy dinh ciia phdp ludt
vé phong, chong tham nhiing

Trong thang 11/2021 qua cong téc thanh tra, kiém tra khong phat hién hanh vi
tham nhiing va khong ti€p nhan don khi€u nai, t6 cao nao lién quan dén ndi dung
tham nhiing.

4. Mot s6 cong tac khac

Bao cdo kef:t qué cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét don khiéu nai, td
cao va phong chong tham nhiing thang 10/2021; Bao cao cong tac ndi chinh, phong
chong tham nhiing va cai cach tu phap thang 10/2021.

Béo céo sai pham vé dét dai qua cong tac thanh tra, kiém tra thang 10/2021.

Tiép tuc chi dao ra soét viéc cép Giéy CNQSD dat, chuyén muc dich su dung
dat tir dat nong nghi¢p sang dat ¢ tai Khu do6 thi méi Mai Pha.

II. PHUONG HUONG NHIEM VU THANG 12/2021
1. Cong tic thanh tra, kiém tra

Chi dao Poan thanh tra hoan thién bdo cdo két qua thanh tra; Ban hanh Két
luén thanh tra trach nhiém cua Chu tich UBND xa Quang Lac trong quan ly diéu

hanh ngan sach, cac ngudn vén thuc hién chuong trinh muc tiéu quéc gia theo ké
hoach.

Chi dao hoan thién béo céo két qua thanh tra; Ban hanh Két luan thanh tra
Poan thanh tra d6i véi 03 trudong hoc: Truong mam non Hoang Vian Thu; Trudng
tiéu hoc Kim Pong; Truong THCS Vinh Trai. Tiép tuc tién hanh thanh tra dbi voi
D61 Quan 1y trat tur d6 th1 ddm bao dung thoi gian quy dinh.

Ban hanh Thong bao két luan kiém tra trach nhiém ctua Chu tich UBND
phuong Tam Thanh, UBND x& Hoang Pong trong cong tac tlep cong dan, giai quyét
don va thuc hién cac quyét dinh di c6 hiéu luc; Thong bao két luén kiém tra cong tac
quéan 1y nghia trang, nghia dia, khu md gia dinh, cic khu chon ct trén dia ban thanh
phé dbi voi 07 don vi phuong, xa: Hoang Déng, Tam Thanh, Vinh Trai, Quang Lac,
Dbong Kinh, Mai Pha, Chi Lang.

Tiép tuc don déq, theo doi viéc thuc hién géc cudc kiém tra d6i voi doanh
nghi¢p dam bao viéc kiém tra ding dinh hudng, k& hoach da dugc phé duyét, dung
chi dao ctia Thu twdéng Chinh phu tai Chi thi s0 20/CT-TTg ngay 17/5/2017.

Clli dao xﬁy dung K& hoach thanh tra nim 2022 sat véi yf:u ciu nhiém vu,
huéng dan cua cap trén, phé duyét dam bao quy dinh; xur ly t6t viée trung lap,
chong chéo trong hoat dong thanh tra, ki€ém tra doanh nghiép.

2. Cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to cdo

Xu ly 100% don tiép nhan trong thot han, ding thdm quyen theo quy dinh cua
phap lut. Giai quyét kip thoi cac kién nghi cua cong dan; £)01 thoai giai quyét don

khiéu nai. Naéng cao chit luong cong tac tiép cong dan, gin tlep cong dan voi viée xu
1y, giai quyét dé nghi, kién nghi, phan anh cta cong dan, ndm chac tinh hinh khiéu
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kién trén dia ban, gidi quyet kip thoi, khong dé phat sinh diém néng. Tang cudng don
déc, kiém tra, hudng dan cac phong, ban, phuong xa trong thuc hién cong tac tiép
cong dan, tiép nhan, xtr Iy giai quyét don. Tham gia ra soat vu viéc phirc tap kéo dai
trén dia ban theo lich cia UBND tinh.

3. Cong tac phong, chong tham nhiing

Tich cuc chi dao, trién khai va tiép tuc thuc hién cic giai phap phong ngira
tham nhiing theo quy dinh cua Luat Phong, chéng tham nhiing, cac van ban hudng
dan thi hanh. Ting cuong chi dao cong tac thanh tra; yéu cau cac co quan, don vi
tang cuong cong tac tu kiém tra phét hién tham nhiing tai co quan, to chirc, don vi
minh.

Chi dao t6 chiic thyc hién cong tic phong, chéng tham nhiing, thuc hanh tiét
kiém chdng lang phi ndm 2021 theo K& hoach; Tap trung chi dao ting cudng ky luat,
ky cuong hanh chinh trong hoat dong cta cac co quan hanh chinh nha nudc, nhat 1a
trong giai quyét cong viéc ctia ngudi dan va doanh nghiép. Bao cao phuc vu Poan
Giam sat chuyén dé "Viéc thyc hanh tiét kiém, chong lang phi giai doan 2016-2021"

Tiép tuc trién khai dbng b9, ¢6 hiéu qua cac giai phap vé phong, chéng tham
nhiing gan véi tuyén truyen thyc hién Nghi quyét trung wong 4 khoa XII vé xay
dung Dang va Chi thi s6 05-CT/TW cuia Bo Chinh tri v€ hoc tap lam theo tu tuong,
dao dirc, phong cach H6 Chi Minh; diy manh cong tac tuyén truyén trén cac phuong
tién thong tin dai ching va thong qua nhiéu hinh thirc dén toan thé can bd, cong nhan
vién chtrc va nhan dan dé nang cao nhén thirc va hiéu qua cong tac phong ngira./.

Noi nhan:

- UBND tinh (B/c);

- Thanh tra Tinh, Ban TCD tinh;

- TT Thanh uy (B/c);

- TT HDND TP;

-CT, PCT UBND TP;

- UBKT, VP Thanh uy;

- Thanh tra TP, phong N6i vu, phong TC-KH;
- Ban Tiép cong dan TP; Nguyén Vin Hanh
- Luu: VT.
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