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Kính gửi: Cử tri Nguyễn Văn Dung 

Địa chỉ: khối 10, phường Tam Thanh, thành phố Lạng Sơn. 

 

Ngày 12/6/2023, Tại Hội nghị tiếp xúc cử tri trước kỳ họp giữa năm 2023 

HĐND thành phố Lạng Sơn khóa XXI, nhiệm kỳ 2021-2026, tổ chức tại Nhà 

văn hóa khối 10, phường Tam Thanh; UBND thành phố nhận được ý kiến, kiến 

nghị của cử tri Nguyễn Văn Dung trú tại khối 10 phường Tam Thanh, thành phố 

Lạng Sơn với 02 nội dung. Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND thành phố đã giao 

các cơ quan chuyên môn kiểm tra, xem xét giải quyết và trả lời tại Báo cáo số 

655/BC-UBND ngày 19/7/2023; Tại Hội nghị Tiếp xúc cử tri sau kỳ họp giữa 

năm 2023 HĐND thành phố ngày 08/8/2023, tổ chức tại phường Tam Thanh, 

các đại biểu HĐND thành phố đã giải trình, tuy nhiên cử tri Nguyễn Văn Dung 

tiếp tục có ý kiến, kiến nghị với nội dung tương tự. 

Qua xem xét ý kiến, kiến nghị của cử tri Nguyễn Văn Dung trú tại khối 10 

phường Tam Thanh, UBND thành phố trả lời cụ thể như sau: 

1. Đối với ý kiến, kiến nghị: Đề nghị thành phố quan tâm xem xét hằng 

năm khám sức khỏe định kỳ cho người cao tuổi ít nhất một lần 1/năm và đối với 

người già yếu, cô đơn đề nghị có cán bộ y tế đến thăm khám tận nhà.  

UBND thành phố đã ban hành Kế hoạch số 202/KH-UBNDngày 

21/4/2023 của UBND thành phố về thực hiện công tác chăm sóc người cao tuổi 

và “Tháng hành động vì người cao tuổi Việt Nam” trên địa bàn thành phố Lạng 

Sơn năm 2023; triển khai thực hiện Quyết định số 1579/QĐ-TTg ngày 

13/10/2020 của Thủ tưởng Chính phủ Phê duyệt Chương trình Chăm sóc sức 

khỏe người cao tuổi đến năm 2030 và tiếp tục thực hiện Kế hoạch số 140/KH-

UBND ngày 09/8/2017 của UBND tỉnh về thực hiện đề án chăm sóc sức khỏe 

người cao tuổi (NCT) giai đoạn 2017 - 2025 trên địa bàn. 

Trong thời gian qua, UBND thành phố giao Trung tâm Y tế thành phố 

thường xuyên lồng ghép tuyên truyền, phổ biến kiến thức phổ thông về chăm 

sóc sức khoẻ, hướng dẫn kỹ năng phòng chữa và tự chăm sóc sức khoẻ cho 

người cao tuổi. Tổ chức khám sức khỏe cho người cao tuổi: Thực hiện đo các 

chỉ số như huyết áp, tim mạch, hô hấp; Khám bệnh nội khoa như tim mạch, tiêu 

hóa, hô hấp, tiết niệu, bệnh nội tiết, thần kinh, các bệnh cơ xương, khớp... 

Hướng dẫn người cao tuổi tham gia khám bảo hiểm y tế khi mắc bệnh. Lập sổ 

theo dõi sức khỏe cho người cao tuổi trên địa bàn. Tiếp tục duy trì thực hiện 

chương trình “Mắt sáng cho NCT” phối hợp với Bệnh viện Mắt quốc tế DND 
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Bắc Giang khám mắt miễn phí và tư vấn, điều trị các bệnh về mắt cho 32 NCT 

trong đó có 04 người được điều trị phẫu thuật. UBND thành phố tiếp tục chỉ đạo 

đẩy mạnh công tác chăm sóc sức khỏe đối với người cao tuổi trên địa bàn. 

2. Đối với ý kiến, kiến nghị: Hiện nay chế độ trợ cấp cho người cao tuổi 

từ 80 tuổi trở lên không có lương hưu, bảo hiểm xã hội được hưởng 

360.000đ/tháng. Đề nghị xem xét giảm độ tuổi được hưởng xuống 75 tuổi và 

tăng mức trợ cấp hằng tháng cho các đối tượng.  

Hiện nay, UBND thành phố đang áp dụng thực hiện chính sách bảo trợ xã 

hội đối với NCT không có lương hưu, trợ cấp thường xuyên của bảo hiểm xã hội 

theo quy định tại Điều 17, Luật Người cao tuổi năm 2009. Thủ tục, quy trình 

thực hiện, mức trợ cấp cho NCT và tất cả các đối tượng bảo trợ xã hội hiện nay 

thực hiện theo quy định tại Nghị định số 20/2021/NĐ-CP ngày 15/3/2021 của 

Chính phủ quy định chính sách trợ giúp đối với các đối tượng bảo trợ xã hội, với 

mức chuẩn trợ giúp xã hội 360.000 đồng/tháng. UBND hành phố luôn đảm bảo 

thực hiện hồ sơ hưởng trợ cấp BTXH cho NCT nhanh chóng, kịp thời, không có 

khó khăn vướng mắc. Số NCT hiện đang hưởng trợ cấp theo Luật NCT: 478 

người. Số NCT đang hưởng trợ cấp theo Luật Người khuyết tật: 338 người. 

Trong đó, 100% người NCT hưởng trợ cấp BTXH hàng tháng đều được cấp thẻ 

BHYT và thụ hưởng các chính sách về chăm sóc sức khoẻ theo quy định. Việc 

điều chỉnh giảm độ tuổi hưởng trợ cấp xã hội xuống còn 75 tuổi đối với NCT và 

tăng mức trợ cấp xã hội hàng tháng không thuộc thẩm quyền giải quyết của 

UBND thành phố. Trong thời gian tới UBND thành phố tiếp tục có những kiến 

nghị, đề xuất với các cơ quan có thẩm quyền của tỉnh, để tỉnh tiếp tục đề xuất 

với các Bộ, ngành của Trung ương và Chính phủ xem xét. 

UBND thành phố Lạng Sơn trả lời để cử tri Nguyễn Văn Dung được biết./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- TT HĐND TP; 

- CT, các PCT UBND TP; 

- Tổ đại biểu HĐND TP; 

- Phòng LĐ-TB&XH; 

- Trang TTĐT TP; 

- UBND phường Tam Thanh; 

- C, PCVP, CVVP; 

- Lưu: VT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Dương Công Dũng 
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