UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO LANG SON Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:626 /BC-UBND TP. Lang Son, ngay {2 thang 7 nam 2023
BAO CAO

Két qua cong tac thanh tra; tlep cong dan; giai quyét don
khiéu nai, t6 cdo va phong, chdng tham nhiing thang 7/2023
(Tir ngay 11/6/2022 dén 10/7/2023)

I. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC THANG 7/2023
1. Két qua thuc hién cong tic thanh tra, kiém tra

Ban hanh Quyét dinh diéu chinh k& hoach thanh tra: gidgm 02 cudc/02 don vi';
thay doi thoi gian thyc hién thanh tra 01 cudc/01 don vi2.

Pon ddc, theo ddi viéc thuc hién cac cudc kiém tra ddi voi doanh nghiép
dam bao viéc kiém tra diing dinh hudng, ké hoach di duoc phé duyét, dung chi
dao ctua Thu tuéng Chinh phu tai Chi thi sé 20/CT-TTg ngay 17/5/2017. ba
thuc hién kiém tra theo ké hoach d6i vé6i 02 doanh nghiép, co s kinh doanh?®,

Tién hanh kiém tra 10 don vi theo K& hoach so 145/KH-UBND ngay
28/3/2023 cua UBND thanh ph6 vé ki€m tra viéc chap hanh phap luat vé hoi
trén dia ban thanh pho.

2. Cong tac tiép cong dan, xir Iy don thur, gidi quyét khiéu nai, to cdo
2.1. Céng tdc tiép cong din

Trong thang, UBND thanh phd di to chuc tiép cong dan theo dinh ky
duoc 42 lugt/64 cong dan* (vao ngay 19/6/2023 va ngay 03/7/2023), ¢6 02 luot
dong nguoi (05 cong dan bi anh hudng du an Tru sé lam viéc Cong an tinh).
Phéin coéng Lanh dao Ban Tiép cong dan va can bo truc tiép cong dan thuong
xuyén dugc 58 luot®.

Pa ban hanh Thong bao két qua tiép cong dan va ¥ kién chi dao cua lanh dao
UBND thanh pho tai bu6i tiép cong dan dinh ky. Cac noi dung phan anh, kién nghi
cua cong dﬁn~déu thudc linh vyc hanh chinh, chu y€u la tranh chap dat dai; GPMB,
boi thuong, ho tro va tai dinh cu...C.

Pon doc cac phong, ban va UBND cac phuong, xa kip thoi giai quyét cac

phéan 4nh kién nghi, khiéu nai ctia cong dan va thyc hién cac quyét dinh ciia UBND
thanh pho, UBND tinh. Chuyen cac co quan, don vi biét, thuc hién Thong béo )

1 UBND phudng Hoang Vin Thy; cong trinh XDCB do UBND x& Mai Pha lam chi dau tu.

2 Phong Vin hoa - Thong tin thanh phd.

3 Phong Vian hoa thong tin: B kiém tra 02 co s¢ dich vu luu tra (Khéch san Mudng Thanh; Khach san Four
point by Shereton)

4 Trong d6 dat dai: 17 luot; GPMB: 23 luot; xa hoi: 02 luot.

5 Trong d6 dat dai: 01 luot; GPMB: 51 luot; Xa hoi: 06 luot.

8 Thong béo sé 748/TB-UBND ngay 21/6/2023; Thong bao s6 807/TB-UBND ngay 06/7/2023
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290/TB-UBND ngiy 21/6/2023 thong bao két qua tiép cong dan dinh ky thang
6/2023 ctia UBND tinh.

2.2. Tiép nhdn, xir Iy don va gidi quyét don

a) Tiép nhdn, phdn logi, xir Iy don

Téng sb don quan 1y trong ky: 37 don. Két qua phan loai, xt 1y

+ Theo loai don: 32 dé nghi, kién nghi, phan anh; 04 khiéu nai; 01 t6 céo.

+ Theo ndi dung: Hanh chinh: 37 don (trong do: Linh vuc dat dai: 10 don; boi
thuong, ho tro va tai dinh cu: 21 don; Van hoa xa hoi: 06 don).

+ Theo trinh tu g1a1 quyet Chua duoc giai quyét: 37 don; D3 giai quyét lan
dau: 0 don; P duogc giai quyét nhiéu lan: 0 don;

+ Theo tham quyén: Pon thugc tham guyén: 32 don (28 dé nghi; 03 khiéu
nai; 01 t6 cao); Bon khong thudc tham quyén: 05 (04 d¢ nghi; 01 khi€u nai) da
thuc hién luu, hudng dan theo quy dinh.

b) Két qua gidi quyét don

Toan bo don thu cta cong dan thudc tham quyén di duogc thu 1y va giao
cac co quan chuyén moén tham muu kiém tra, xac minh, giai quyét dam bao trinh
tu, thi tuc theo quy dinh. Ban hanh Quyét dinh thy 1y khiéu nai 03 vu viéc, giao
Thanh tra thanh phd tién hanh xac minh (7 ran Thi Lau; Pham Pinh Ké; Lanh
Phuwong Thao) va thu 1y 01 vu viée t6 céo, giao Phong Noi vy thanh phd tham
muu giai quyét (#0 cdao ong Dwong Trung Kién - Chuyén vién Thanh tra thanh
phé). Gia han giai quyét khiéu nai 01 vu (Nguyén Vin Ngoc).

T6 chie tu van giai quyét don 04 vu (Tran Quang Hudn; Bui Quang Hién;
Lanh Dirc Dat; Nguyén Pinh Hung). Hop xem xet giai quyet vudng mac trong qua
trinh giai quyét don 02 vu viéc (Nguyén thi Hong - Nguyén Thi Phuong Hoa; Léc
Van Hudn).

Tham dy dbi thoai giai quyét khiéu nai (1an 2) tai tinh 01 vu (L& Anh T0).
Bao cao UBND tinh viéc xu ly, giai quyét don cua 6ng Nguyén Nhu Thuy.

Ban hanh van ban tra 101, bao cao két qua giai quyét kién nghi cta cong dan 15
truong hop (cé biéu chi tiét kém theo).

¢) Viéc t6 chirc thiee hién cdc quyét dinh gidi quyét khiéu nai, xi Iy t6 cdo ¢6
hiéu lyc phap ludt

- Quyét dinh giai quyét khiéu nai (Ian hai) cia UBND tinh: 02. DA thyc hién:
02 (Nguyen Tuan Anh; Nong Thi Hoa).

- Két luan ndi dung t6 céo ciia UBND tinh: 0l. ba thyc hién: 01 (26 cdo ong
Duong Cong Diing - Pho chu tich UBND thanh pho)

d) Cong tac QLNN vé tiép cong ddn, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo

Giao Thanh tra thanh ghé cht tri phbi hop cung Ban Tiép cong dan thanh phd
thuong xuyén tham gia, phoi hop, huéng dan cac co quan, don vi, UBND céc
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phuong, xa vé cong tac tiép cong dan, tiép nhan, xir 1y giai quyét don va thuc hién
cac quyét dinh giai quyét don da c6 hiéu luc phap lut.

Cha tich UBND Thanh phé t6 chirc hop giao ban dinh ky vao ngay mung
10 hang thang vé cong tac tiép cong dén, tiép nhan, xtr ly, giai quyét don thu ddi
v6i Thu truong cac phong ban, Chu tich UBND cac phuong, x4, de kiém tra viéc
thuc hi¢n dong thoi kip thoi chi dao, thdo g& khé khin vudng méc trong cong
tac giai quyét don thu.

B4o cdo Tinh hinh, két qua giai quyét don kién nghi, khiéu nai, t6 co
trong thuc hién cong tac thu hoi dat, boi thuong, ho tro va tai dinh cu cac du an
trong diém cua tinh trén dia ban thanh phd Lang Son (Bdo cdo s6 569/BC-
UBND ngay 29/6/2023)

3. Cong tic phong, chong tham nhiing
3.1. Cong tdc tuyén truyén, pho bién phdp luit vé phong, chéng tham nhiing

Tiép tuc trién khai cac Nghi quyét, Chi thi va cac vin ban chi dao ctia cip
trén vé cong tac phong, chéng tham nhiing. Ban hanh Ké hoach Phong, chéng
tham nhiing, tiéu cuc nim 2022 (Ké hoach sé 85/KH-UBND ngay 02/3/2023);
Chuong trinh thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi thanh phd Lang Son nam 2023
(Quyét dinh sé 272/0P-UBND ngay 09/02/2023). Chi dao thuc hién tot cac giai
phép phong, chong tham nhiing trén dja ban.

Tiép tuc thyc hién ky luat, ky cwong hanh chinh vé thuc hién chu dé nim
2023 ctia UBND thanh phé: "Tang cuwong ky ludt, ky cwong hanh chinh- Bay
manh thu hit dau tw, phat trién dich vu du lich- Xay dung do thi van minh- Phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép”.

Ban hanh K¢é hoach cai cach hanh chinh thanh phé Lang Son nim 2023
(Ké hoach s6 272/KH-UBND ngay 30/6/2023); Ké hoach Nang cao Chi sé hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI); Chi s hai long vé su phuc vu
hanh chinh (SIPAS) va chi s6 Cai cach hanh chinh (PARINDEX) tinh Lang Son
nam 2023 trén dia ban thanh phd Lang Son (Ké hoach so 270/KH-UBND ngay
28/6/2023); K¢é hoach Thuc hién Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc
hién Nghi quyét s6 27-NQ/TW,ngay 09/11/2022 cia Hoi nghi lan th&r sau Ban
Chép hanh Trung uong Dang khoa XIII (Ke hoach s6 261/KH-UBND ngay
19/6/2023); Ké hoach cai thién moi truong dau tu kinh doanh, néng cao chi so
nang lyc canh tranh cap huyén, thanh ph6 (DDCI) va chi s6 xanh cap tinh (PGD)
nam 2023 va cac nam tiép theo trén dia ban thanh phd Lang Son (Ké hoach s6
256/KH-UBND ngay 13/6/2023).

T6 chire thuc hién Két luan cua déng chi Pho Chu tich UBND tinh tai
cudc hop danh gia tinh hinh thyc hién va giai ngan ké hoach dau tu cong 05
thang dau nam 2023, nhiém vy, giai phap thang 6 va quy I111/2023; trién khai
thuc hién Nghi dinh s 24/2023/ND-CP ngay 14/5/2023 ctia Chinh phu vé ting
muc luong co sé.

3.2. Két qud thwe hién cdc bién phdp phong ngira tham nhiing
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UBND thanh phd thuc hién nghiém tic cic quy dinh vé ché do cong tac,
hoi hop, str dung tai san cong. Cong khai tha tuc hanh chinh trong dau tu xay
dung, quan 1y dat dai, quan 1y thué, tai chinh céng; cai cach thi tuc hanh chinh
theo co ché Mot cira tai bd phan tiép nhén va tra két qua cua UBND thanh phé
va UBND cac phuong, xa. Tang cuong thuc hién mdt s6 thu tuc hanh chinh theo
dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4.

Ban hanh Quy ché hoat dong cua Hoi ddng Thi dua - Khen thuéng thanh
phé Lang Son. Trinh dé nghi ting Bang khen cua Chu tich UBND tinh trong
thuc hién Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 04/11/2013 cta Ban chap hanh Trung
uong Pang khoa XI d6i voi 01 tap thé va 01 ca nhan. Tang Glay khen cho 03
tap thé, 08 cum dan cu, 16 c4 nhan di co thanh tich xuat sic trong to chirc
ngay dai doan két toan dan toc giai doan 2003-2023 (135 7/0D-UBND). Tang
Gidy khen cho 10 tap thé, 12 ca nhan da co6 thanh tich xuat sic trong thuc
hién phong trao cong nhan, vién chic lao dong va hoat dong cong doan giai
doan 2018-2023 (/358/0D-UBND). Tang Giay khen cho 16 ca nhan trong thuc
hién phat trién kinh té - xa hoi ving dong bao dan toc thiéu sd va mién ndi trén
dia ban thanh phé giai doan 2021-2023 (1342/0P-UBND).

Ban hanh vin ban gtri S& Noi vu dong gop y kién véi Du thao ké hoach ciia
UBND tinh trién khai thuc hién Ké hoach s6 115-KH/TU ngay 28/5/2023 clia
Ban Thuong vu Tinh ay.

Yéu cau cac co quan, don vi, UBND céac phuong, xa: xay dung ké hoach
dau tu cong nam 2024; bao céo tinh hinh thyc hién cac quy tai chinh nha nudc
ngoai ngan sach 6 thang dau nam 2023; xay dung Ké hoach phat trién kinh té -
x4 hoi nam 2024 thanh phd Lang Son; trién khai xdy dung dy toan thu - chi
ngan sach Nha nudc nam 2024; thyc hién tinh gian bién ché theo Nghi dinh $6
29/2023/NP-CP ngay 03/6/2023 cta Chinh phu; xay dung ké hoach ngudi 1am
viéc va chuan bi cho cong tac diéu dong vién chirc trong cac don vi sy nghiép
nam 2023-2024; dang ky nhu cau tuyén dung vién chirc nim 2023; dang ky nhu
cau lao dong hop déng lam cong viéc hd tro phuc vu theo Nghi dinh )
111/2022/ND-CP trong cac co quan hanh chinh nha nudc ndm 2023.

Trién khai xay dung Dé an vi tri viéc 1am va co cdu vién chie theo chiic
danh ngh€ nghi€p doi véi cac don vi sy nghi€p cong lap; di€u dong, bo tri phan
cong lai vi tri cong tadc do1 vai 02 cong chure Tu phép - HO tich UBND cap xa.

Piéu dong cong tac ddi voi 01 cong chic; diéu dong, bo nhiém dbi véi 06
truong hop cong chirc quan ly. Quyét dinh mién nhiém, bé nhi€ém can by Ban
Chi huy quéan sy xa Mai Pha. B6 nhiém, xép luong chirc danh nghé nghiép doi
voi 01 truong hop (vién chire).

Thong bao cong khai cac khoa hoc dao tao, bdi dudng trong va ngoai nudc.
Nang bac luong thuong xuyén doi véi 08 truong hop (02 vién churc; 06 cong chure
cap xa).
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3.3. Két qud thanh tra, kiém tra vigc thuc hién cdc quy dinh ciia phdp
ludt vé phong, chong tham nhiing

Trong thang 7/2023 qua cong tac thanh tra, klem tra khong phat hién hanh
vi tham nhiing va khéng tiép nhan don khiéu nai, t6 céo nao lién quan dén noi
dung tham nhiing.

4. Mot s6 cong tic khac

Ban hanh Bao cao két qua cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét
don khleu nai, td cdo va phong chéng tham nhiing thang 6/2023; Bao cao sai
pham vé dat dai thang 6/2023; Béo céo cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t6 cao va phong, chong tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chong lang phi 6
thang dau nam 2023 phuc vu ky hop gitta nam HDND thanh phé; Béo céo 03
linh vuc thanh tra, giai quyét khiéu nai, t cdo; phong, chéng tham nhiing theo
Thong tu 02 phuc vu Bao cdo dinh ky ctia Thanh tra Chinh phu.

Bao cdo két qua thyc hién cong tac giam dinh, dinh gia tai san trong cac
vu an, vu vi¢c kinh t&, tham nhiing, ti€u cuc tur 20/6/2022 dén 15/6/2023.

II. PHUONG HUONG NHIEM VU THANG 8/2023
1. Cong tac thanh tra, kiém tra

Trién khai Poan kiém tra cong tac trat tu xay dung, trat tu do thi trén dia
ban 02 phuong xa (Pong Kinh; Hoang Dong); Doan thanh tra cong tac quan ly
tai chinh, quan 1y va sir dung tai san cong do6i vdi Phong Van hoa - Thong tin
thanh pho theo Ké hoach.

Tiép tuc don ddc, }heo doi1 viéc thuc hién cac 9u©c kiém tra ddi v6i doanh
nghi¢p dam bao viéc kiém tra ding dinh hudng, ké hoach 51?1 dugc phé duyét,
dung chi dao cta Thu tudng Chinh phu tai Chi thi s60 20/CT-TTg ngay
17/5/2017.

2. Cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to cao

Xt 1y 100% don tiép nhén trong thoi han, ding tham quyén theo quy
dinh cua phap luat. Giai quyét kip thoi cac kién nghi cua cong dan; D01 thoai
giai quyét don khiéu nai. Nang cao cl}at lugng cong tac tiép cong dan, gin tiép
cong dan voi viée xu ly, giai quyet dé nghi, kién nghi, phan anh cia cong dan,
nam chac tinh hinh khi€u kién trén dia ban, giai quyét kip thoi, khong dé phat
sinh di€ém nong.

Tang cuong don déq, kiém tra, hudng dan cac phong, ban, phuong xa
trong thuc hién cong tac tieép cong dan, tieép nhan, xtr 1y giai quyét don. Tham
gia ra soat vu viéc phuc tap kéo dai trén dia ban theo lich cia UBND tinh.

3. Cong tac phong, chdng tham nhiing

Tich cuc chi dao, trién khai va tiép tuc thuc hién cac giai phap phong

ngua tham nhtng theo quy dinh cua Luét Phong, chéng tham nhiing, cac van
ban huéng dan thi hanh. Ting cudng chi dao cong tac thanh tra; yéu cau cac co
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quan, don vi ting cudng cong tac tw kiém tra phat hién tham nhiing tai co quan,
to chirc, don vi minh.

Bao céo két qua cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét don khiéu
nai, t6 cao va phong chong tham nhiing thang 8/2023; Béo cdo cong tac noi
chinh, cai cach tu phap va phong, chdng tham nhiing thang 8/2023; Béo céo
sai pham vé dat dai thang 8/2023.

Tiép tuc trién khai dong b0, c6 hiéu qua cac giai phap vé phong, chng
tham nhiing gin véi tuyén truyen thue hién Nghi quyét trung uong 4 khoa XII
vé xay dung Pang va Chi thi s6 05-CT/TW cua B Chinh tri v€ hoc tap lam
theo tu tuong, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh; didy manh cong tac tuyén
truyen trén cac phuong tién thong tin dai ching va thong qua nhiéu hinh thic
dén toan thé can bg, cong nhan vién chirc va nhan dan dé nang cao nhén thirc
va hi¢u qua cong tac phong ngura./.

Noi nhgn: CHU TICH
- UBND tinh (B/c);

- Thanh tra Tinh, Ban TCD tinh;

- TT Thanh uy (B/c);

- TT HBND TP;

-CT, PCT UBND TP;

- UBKT, VP Thanh uy;

- Thanh tra TP, phong Néi vu, phong TC-KH; ==
- Boi An ninh - Cong an TP; Nguyén Vin Hanh
- Ban Tiép cong dan TP; ’

- Trang TTDT TP;

- Luu: VT.
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