UBND THANH PHO LANG SON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA THANH PHO Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 339/BC-TTr TP. Lang Son, ngay 19 thang 12 nam 2024
BAO CAO

Két qua cong tac thanh tra; tiép cong dan; giai quyét khiéu nai, to co;
phong, chong tham nhiing ndm 2024 va phwong huéng, nhiém vu nam 2025

Thuc hién Chuong trinh cong tac nam 2024, Can cir vao chic nang,
nhiém vu dugc giao, Thanh tra thanh phd bao cao két qua thuc hién nhu sau:

Phin I
KET QUA CONG TAC NAM 2024

I. CONG TAC THANH TRA, KIEM TRA
1. Viéc trién khai va té chirc thwe hién céc cudc thanh tra, kiém tra

Thanh tra thanh phd di xay dung chuong trinh, ké hoach thanh tra, xem
xét, kiém tra trinh Lanh dao UBND thanh phd cho ¥ kién chi dao truéc khi trinh
Chu tich UBND tinh phé duyét Ké hoach thanh tra nam 2024 theo quy dinh va
theo do1 viéc thuc hién.

1.1. Cong tac thanh tra

Trién khai thuc hi’én thanh tra 04 cudc/04 don vit (01 cudc ndm 2023 chuyén
sang). Hinh thire: theo ké hoach.

- Két qua cu thé: Ban hanh Két luan thanh tra, cong bd cong khai két luan
thanh tra 04 cudc/04 don vi%; Ban hanh Quyét dinh thanh tra, tién hanh thanh tra truc
tiép 01 cudc/01 don vi®. Nhimg vi pham chil yéu phat hién qua thanh tra: chi sai
ché d0, dinh muc tiéu chuan, hach toan sai muc luc NSNN,...véi téng sb tién
phat hién qua thanh tra 1 2.199,952 triéu dong.

Ban hanh K¢é hoach kiém tra, ra soét viéc thyc hién cac két luan thanh tra, kién
nghi, quyet dinh xu 1y sau thanh tra (Ké hoach s6 98/KH-UBND ngay 05/3/2024);
Bio cao két qua kiém tra, ra soat viéc thuc hién cac két luan thanh tra trén dia
ban thanh phd (Bdo cdo sé 286/BC-UBND ngay 01/4/2024).

1.2. Céng tdc kiém tra

Thue hién kiém tra gian tiép qua bao cdo 02 cudc ddi véi 15 don vi; kiém
tra truc tiép duoc 06 cude dbi voi 08 don vi (Phong Tai nguyén va Méi truong;
Trung tdm Phat trién quy dat; UBND phuong Tam Thanh; Vinh Trai; Chi Lang
va xd Quang Lac) trong cong tac tiép cong dan giai quyét don nam 2024. Ban

1 Phong Van hoéd va Thdng tin thanh phd; UBND xi Hoang Pdng; UBND phuong Hoang Vin Thy;
UBND xa Mai Pha.

2 UBND x3 Quang Lac; Phong Vin hoa va Théng tin thanh phd; UBND xi Hoang Pdng; UBND
phuong Hoang Van Thu

3 Cong trinh nha vin hoa thén Khon Khuyén do UBND xi Mai Pha lam chu dau tur



hanh vén ban phé duyét Ké hoach kiém tra doanh nghiép nim 2024 sau xir ly
chong chéo, trung lap.

2. Két qua theo déi, dén doc, kiém tra viéc thwe hién két luin, kién
nghi, quyét dinh xir ly vé thanh tra

Theo ddi, d6n dbc kiém tra viéc thuc hién két luan, kién nghi, quyét dinh
xtr 1y sau thanh tra. D3 thyc hién xong 04 Két ludn cua thanh phd (S6 10/KL-TTr
ngay 05/01/2024 két lugn thanh tra déi véi Phong Vian hod va Théng tin; so
3588/KL-UBND ngay 18/12/2023 doi véi 9 dw én dau tw xdy dung ciia UBND
xd Quang Lac; s6 153/KL-TTr ngay 14/6/2024 két ludn thanh tra déi véi UBND
xd Hoang Pong; sé 249/KL-TTr ngay 04/10/2024 két ludgn thanh tra doi véi
UBND phirong Hoang Vin Thu ). Qua theo ddi, don ddc, cac Két luan thanh tra
d3 duoc thyc hién dit diém, dung thoi han. Thuc hién kiém diém, rat kinh
nghiém d6i véi 01 tap thé, 12 ca nhan, trong d6 c¢6 02 c4 nhan bi ky luat (01
cach chirc; 01 canh cao).

Tham muu cho UBND thanh phé theo ddi, cong khai, d6n ddc thuc hién cac
Két luan thanh tra cac cap: Két luan sé 147/KL-TTr ngay 30/4/2024 ciia Thanh tra
tinh; Két luan thanh tra s6 05/KL-TTr ngay 10/6/2024 ciia Chanh Thanh tra S&
Gido duc va Pao tao; Két luan thanh tra s6 49/KL-TTr ngay 16/7/2024 cia
Chanh Thanh tra S& Ké hoach va Dau tu. Lap danh sach tap thé, c4 nhan dé xay
ra ton tai, han ché vé quy hoach xay dung, du an kinh doanh bat dong san to
chuc kiém diém theo Két luan s6 23/KL-TTr ngay 17/5/2024 cia Chanh Thanh
tra BO Xay dung. Bdo céo két qua thyc hién K&t luan thanh tra ctia Giam ddc Sé
Tai nguyén va Mai truong ddi véi Cong ty TNHH Thuong mai - Tai chinh Hai
Au (Bdo cdo s6 617/BC-UBND ngay 19/6/2024). Bao céo Két qua ra soat cac du
an, dat dai theo Két luan sd 77-KL/TW, ngay 02/5/2024 ctia Bo Chinh tri (Bao
cdo s6 605/BC-UBND ngay 18/6/2024). Bao céo két qua thuc hién Két luan
thanh tra s6 05/KL-TTr ngay 10/6/2024 ctia Thanh tra S& Gido duc va Pao tao.
Kiém tra, xtr Iy vi pham hanh chinh d6i v6i Cong ty TNHH Thuong mai tai
chinh Hai Au theo Két luan thanh tra sé 51/KL-STNMT ngay 16/5/2023 cua
Giam doc S¢ Tai nguyén va Mai truong. Béo céo két qua hop kiém diém, rut
kinh nghiém lién quan dén nhimg han ché, thiéu sot da dugc chi ra, chuan bj to
chirc kiém diém theo Két luan thanh tra ctia Chanh Thanh tra Bo Xay dung. Bao
cao két qua thyc hién Két luan thanh tra s6 2318/KL-TTCP “phuc vu Doan Kiém tra
theo Quyet dinh s6 587/QD-TTCP ngay 20/ 10/2023 cua Tong thanh tra Chinh pha
vé kiém tra viéc thuc hién Két luan thanh tra s6 2318/KL-TTCP ngay 23/12/2019
cta Téng Thanh tra Chinh phu (Bdo cdo sé 1072/BC-UBND ngay 17/11/2023; Béo
cdo s6 1127/BC-UBND ngay 27/11/2023). T6 chtrcc Hoi nghi kiém diém ca nhan
theo két luan thanh tra s6 23/KL-TTr ngdy 17/5/2023 ctia Chanh thanh tra Bo
Xay dung; Bao cao Két qua thuc hién Két luan thanh tra sé 49/KL-TTr ngay
16/7/2024 ctia Chanh Thanh tra S& Ké hoach va Pau tu (Tl 26/7/2024 dén ngay
30/9/2024) (Bdo cdo s6 984/BC-UBND ngay 27/9/2024). Bao cao dinh ky thuc
hién két luan thanh tra s6 23/KL-TTr ngay 17/5/2023 cia Chanh thanh tra Bo
Xay dyng (Bdo cdo s6 1024/BC-UBND ngay 10/10/2024); yéu cau Bao cao két
qua va kiém diém, xur 1y trach nhiém cua tap thé, c4 nhan trong viéc khong thuc
hién xtr Iy dut diém cac noi dung duogc giao lién quan dén Két luan thanh tra sd
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2318/KL-TTCP ngay 23/12/2019 cta Thanh tra Chinh phu (Céng vin sé
3240/UBND-TTr ngay 22/10/2024). Qua d6, UBND thanh phd di kip thoi chan
chinh cong tac quan 1y, diéu hanh ddi véi don vi dugce thanh tra, kiém tra ciing
nhu cic don vi khac gop phan nang cao chit lugng cong tic quan 1y nha nudc
trong thuc hién chinh sach phap luat, nhiém vu va ké hoach.

Il. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET PON
1. Cong tac tiép cong dan

Lanh dao Thanh tra thanh phé tham gia tiép cong dan dinh ky cing Chu
tich UBND thanh phé tiép duoc 359 lugt cong dan; lanh dao va can bo tlep
thuong xuyén duoc 02 luot; theo ddi, tong hop cic phong, ban phuong xa tlep
dugc 126 lugt cong dan. Nhing ndi dung cong dan dén phan anh kién nghi, khiéu
nai, td céo chii yéu lién quan dén cong tac boi thudng hd trg va tai dinh cu, tranh
chap dit dai, cip gidy ching nhan quyén str dung dat, thuc hién cac Quyét dinh
giai quyét don di c6 hiéu luc phap luat va cac dé nghi khac.

Theo di, d6n déc cac co quan chuyén mon, UBND céc phuong, xa kiém
tra, xac minh, giai quyét cac vu viéc do UBND tinh, Ban Noi chinh tinh 1y,
Thanh uy chuyén dén giai quyét theo tham quyén.

Tham muu K& hoach trién khai thuc hién cac nhiém vu trong tam nam
2024 theo Thong bao s6 990-TB/TU ngay 16/01/2024 ciia Thanh ty Lang Son
(Linh vuc tiép cong dan; giai quyét kién nghi, phan 4nh, khiéu nai, to cao cia
cong dan) (Ké hogch so 34/KH-UBND ngay 25/01/2024); Van ban chi dao céc
co quan, don vi tiép tuc tang cuong cong tac tiép cong dan, giai quyét khleu nai,
t6 co (Cong van $6 268/UBND-TTr ngay 26/01/2024); véan ban yéu cau thuc
hién ché d6 bao céo cong tac tiép cong dan, giai quyét don; cong tac ndi chinh,
phong, chdng tham nhiing va cai cach tu phap (Céng vin s6 340/UBND-TTr
ngay 06/02/2024); Bao céo Két qua trién khai thuc hién Chi thi sé 35-CT/TW,
ngay 26/5/2014, Chi thi s6 27-CT/TW ngay 10/01/2019 va Quy dinh sb 11-
Qbi/TW ngay 18/02/2019 cua Bo Chinh tri nam 2023; Bao cao viéc thyc hién
Nghi quyet s0 623/NQ-UBTVQHIS ngay 07/10/2022 cua Uy ban Thudng vu
Quéc hot vé tiép tuc ting cuong hi¢u lue, hiéu qua thue hién chinh sach, phap
luat vé tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cao (Bdo cdo sé 306/BC-UBND
ngay 08/4/2024); Béo c4o tinh hinh thuc hién cac kién nghi ctia Poan giam sat
Ban Phap ché HPND tinh tai Béo cdo s6 1234/BC-HPND-PC ngay 21/11/2023
(Bdo cdo so 264/BC-UBND ngay 26/3/2024); Bao cio So két 05 nam thuc hién
Quy dinh s6 11-QDi/TW, ngay 18/02/2019 cta B6 Chinh tri (Bdo cdo sé
388/BC-UBND ngay 26/4/2024).

‘ ,Phéi hop to chire thanh cong Hoi nghi d6i thoai truc tiép giira nguoi dung
dau cap uy, chinh quyén thanh pho véi Nhan dan nam 2024 theo K¢& hoach so
216-KH/TU ngay 17/4/2024 cua Thanh uy Lang Son c6 230 cur tri tham du
voi1 29 y kién, kién nghi.

2. Cong tac tiép nhén, phan loai, xir Iy don va giai quyét don

2.1. Céng tdc tiép nhin, xir Iy don
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Téng s don duge giao nhiém vu thy 1y quyét 14 khiéu nai. (ton nam 2023
chuyen sang 02 don; phat sinh moi 12 don). S6 don khiéu nai, t6 cdo thudc tham
quyén giai quyét cia Chu tich UBND thanh phd 13 14 don.

2.2. Két qua gidi quyét don

Di giai quyét 12/14 don (ban hanh 06 Quyét dinh giai quyét don; 03
Quyét dinh dinh chi giai quyét don; 01 vu d3 d6i thoai va trinh ban hanh Quyét
dinh giai quyét khiéu nai; 01 vu thu hoi, huy bo Quyét dinh thu ly khiéu nai; 01
vu di hoan thién bdo cdo, chd diéu chinh ranh gidi thu hdi dat dé ban hanh
Quyét dinh giai quyét don). S6 don tam dung giai quyét dang ra soat chuyén
sang ky sau: 02 don.

Phén loai két qua giai quyét: Khiéu nai sai: 12.

2.3. Cong tdc kiém tra trach nhi¢m vé tiép cong dén, gidi quyét don khiéu
ngi, to cdo

Thanh tra thanh pho phdi hop voi thuong xuyén voi Ban Tiép cong dan
thanh pho theo do1, don dbc, huéng dan cac co quan, don vi, phuong, xa vé cong
tac tiép cong dan, tiép nhan, xtr 1y giai quyét don va thuc hién cic quyét dinh
giai quyét don di co hiéu lyc phap luat. Qua d6 da kip thoi don ddc cac co quan,
don vi tich cuc giai quyét kip thoi cac don thu, phan anh cua cong dan.

D3 kiém tra gian tiép qua bao cao dugc 03 cudc ddi véi 15 don vi; kiém
tra tryc tiép duoc 01 cude d6i voi 05 don vi (Phong Tai nguyén va Méi truong;
Trung tim Phdt trién quy dat; UBND phwong Tam Thanh; Vinh Trai; Chi
Ldng). Kiém tra trach nhiém ctia Thil trudng trong cong tac tiép cong dan, giai
quyét don va thue hién cac két luan thanh tra, kiém tra d6i v6i 02 don vi (UBND
phuong Chi Lang, UBND xa Quang Lac). Thong qua do, da huong dan nghiép
vu, dén doc cac co quan, don vi trong cong tac tiép cong dan, xur ly, giai quyét
don, tham muu UBND thanh pho kip thoi chan chinh, yéu cau rat kinh nghiém
ddi vai ton tai, han ché qua kiém tra, khéc phuc kip tho.

ITI. CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG
1. Cong tac tuyén truyén, phd bién phap luit vé phong, chong tham nhiing

Tham muu cho UBND thanh phé thyc hién t6t cac bién phap phong ngira
tham nhiing trén dia ban thanh phd. Xdy dung cac Ké hoach, Bdo céo theo
huéng dan cua cép trén dam bao quy dinh. Tang cuong cong tac kiém tra, nam
tinh hinh viéc thuc hién cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cuc; Gan cong
tac thanh tra, kiém tra giai quyét khiéu nai, t6 cdo véi dau tranh phong, chéng
tham nhiing, thuc hién tiét kiém chéng lang phi. Tham muu cho UBND thanh
phé phdi hop véi cac co quan, don vi thuc hién tot cac giai phap phong ngira
tham nhiing trén dia ban thanh phd.

Xay dung, ban hanh, thyc hién Ké hoach Phong, chong tham nhiing,
ti€u cuc nam 2024 (Ké hoach sé 71/KH-UBND ngay 21/02/2024); Cong van
tuyén truyén vé phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc (Cong van s
3329/UBND-TTr ngay 29/11/2023); K& hoach thuc hién Chién luoc quoc gia
phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc dén ndm 2030 trén dia ban thanh phd Lang



5

Son (s6 206/KH-UBND ngay 26/4/2024). Chi dao thuc hién dong bd cac giai
phap ngtra tham nhiing trén dia ban.

Tham muu Bdo cdo két qua thyc hién Chi thi sé6 04-CT/TW ngay
02/6/2021 ctia Ban Bi thu vé ting cuong su ldnh dao ctia Pang d6i v6i cong tac
thu hdi tai san bi that thoat, chiém doat trong cac vu an hinh su vé tham nhiing,
kinh té ndm 2023 (Bdo cdo sé 64/BC-UBND ngay 31/01/2024); Béo céo tinh hinh
két qua gido duc liém chinh (giai doan 2016-2023) (Bdo cdo s6 424/BC-UBND
ngay 07/5/2024); Bao cao So két 05 nim thyc hién Chi thi s6 27-CT/TW, ngay
10/01/2019 ctia Bo Chinh trj vé& "ting cudng su lanh dao cua Pang d6i véi cong
tac bao v€ nguoi phat hién, tb giac, nguoi d4u tranh chéng tham nhiing, lang phi,
tidu cuc" (Bdo cdo so 447/BC-UBND ngay 13/5/2024).

Cong tac tuyén truyén, quan triét trién khai vé thuc hién Luét Tiép cong
dan, Luat Khiéu nai, Luat Té céo duoc quan tam thuong xuyén. Nam 2024, tiép
tuc trién khai thyc hién Luét TS cédo nam 2018, Luét Phong, chéng tham nhiing
niam 2018 va cac Nghi dinh huéng dan thi hanh.

Trong nam 2024, di tham muu ban hanh Ké hoach va t6 chiic thanh cong
01 Ho1 nghl tuyén truyen Luat Tlep cong dan, Luat khiéu nai, Luat to cao, tap
huan, boi dudng nghiép vu vé cong tac tiép cong dan, xir 1y, giai quyét don thu
va hoa giai co s trén dia ban thanh phd Lang Son v&i 240 ngudi tham dy. Phoi
hop v&i Thanh tra tinh t6 chitc 01 hoi nghi kiém soat tai san thu nhdp ca nhéan
v6i hon 300 nguoi tham dy. Béo cdo ty danh gia cong tac phong, chdng tham
nhiing trén dia ban thanh phé Lang Son nim 2024 va cung cap tai liéu kiém
ching chuyén Thanh tra tinh tong hop dam bao quy dinh.

2. Két qua thue hién cac bién phap phong, ngira tham nhiing

2.1. Viéc thuc hién cdc quy dinh vé cong khai, minh bach trong hoat déng
cua co quan, té chirc don vi

Phéi hop phong Noi vu thanh phd tham muu van ban trién khai thue hién
ké khai tai san, thu nhap hang nam, ké khai b6 sung, ké khai 1an dau nam 2023;
Ban hanh quyét dinh phé duyét danh sach nhiing nguoi c6 nghia vu ké khai tai
san, thu nhap hang nam, lan dau, bd sung nam 2023 ding d6i tugng, dung thoi
han, huéng dan thuc hién ké khai, cong khai ban ké khai. Tong s6 can bd, cong
chtic, vién chtrc thudc Thanh phd c6 nghia vu ké khai tai san thu nhap hang
nam, 1an dau, bd sung ndm 2023 13 207 nguoi (Trong do, so nguoi phdi ké khai
tai san, thu nhdp lan dau la: 04 ngwoi; sé nguoi ké khai tai san thu nhdp bé
sung la: 07 nguwoi; so nguoi ké khai tai san, thu nhdp hang nam la: 196
nguoi); da ké khai 207 nguoi. D3 tong hop, ban giao Ban ké khai tai san, thu
nhap cho co quan kiém soat tai san thu nhap (Thanh tra tinh; Uy ban Kiém tra
tinh va thanh phé). Thyuc hién ra soat cac ddi twong ké khai tai san, thu nhap
nam 2023 thudc thim quyén kiém soat ciia Thanh tra tinh. C6 29 truong hop
thuc hién xac minh tai san thu nhap (C6 15 truong hop thudc Thanh tra tinh kiém
soat; 14 truong hop thudgc dién Ban thuong vu Thanh ty quén 1y).

Tham gia thuc hién xac minh tai san thu nhap ddi tuong thudc dién Ban
thuong vy thanh Uty quan 1y véi 14 nguoi. Thanh tra tinh da ban hanh 15/15 Két



luan x&c minh tai san thu nhap ddi véi cac truong hop thuc hién xac minh tai san
trén dia ban thanh phé. Qua kiém tra xac minh d chan chinh, nhic nho, yéu cau
rut kinh nghiém do cé thiéu sot trong viéc thuc hién ké khai tai san, thu nhap;
khong c6 trudong hop nao bi xir 1y do ké khai tai san khong trung thuec.

Tham muu Béo cdo cong tac kiém soat tai san, thu nhap nam 2023. Trién
khai thuc hién Nghi dinh s 71/2023/ND-CP ngay 20/9/2023 va Nghi dinh sd
85/2023/ND-CP ngay 07/12/2023 ctia Chinh pha vé quan 1y, st dung vién chirc
va xtr 1y ky ludt can bo, cong chirc, vién chirc; trién khai Ké hoach sb 16/KH-
UBND ngay 19/01/2024 cua UBND tinh Lang Son; trién khai thyc hién Luat
Pau thau 2023; Thyc hién Chi thi so 04/CT-UBND ngay 02/2/2024 cia UBND
tinh Lang Son vé viéc ddy nhanh tién do thuc hi¢n, giai ngén von dau tu cong va
von thuc hién cac chuong trinh muc tiéu qudc gia ndm 2024. Chi dao ting
cuong ky luat, ky cwong hanh chinh.

2.2. Viéc xdy dung, ban hanh va thuc hién cac ché as, dinh mirc, tiéu
chuan

Chi dao thuc hién nghiém tuc ché do cong tac, hoi hop, st dung tai san
cong, xay dung Quy ché chi tiéu ndi bo. Kiém soat chit ché cong tac chi ngan
sach nha nudc; day manh thuc hanh tiét kiém, chong lang phi. Trién khai thyc
hién Nghi dinh s6 72/2023/ND-CP ngay 26/9/2023 cua Chinh phu quy dinh tiéu
chuan, dinh muc str dung xe 6 t0; chin chinh, ting cuong cong tic quan 1y, sir
dung ngan sach nha nudc dugce giao.

2.3. Viéc xdy dung, thuc hién cdc quy tdc vng xit ciia cdn b, céng chirc,
vién churc

Trién khai thuc hién nghiém tuc quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2019/ND-
CP ngay 01/7/2019 caa Chinh phu trong thuc hién quy dinh vé viéc ting qua va
nhan qua tdng. Chi dao tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh. Ban hanh van
ban chan chinh, ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, trach nhiém trong xir 1y
cong vi¢e ddi voi can bo, cong chuec.

2.4. Vé ¢éng tac cdi cach hanh chinh, xdy dwng van bdn phdp ludt, xdy
dung va hoan thién hé thong cdc quy ché, quy dinh, cdi cdch thi tuc hanh
chinh

Thuong xuyén tuyén truyén, phd bién nhitng ndi dung cta chuong trinh
téng thé cai cach hanh chinh Nha nudc; quan tri¢t cac van ban chi dao thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh ciia cic cap uy, chinh quyén va nganh doc dén
toan thé can bo, cong chirc cua don vi thong qua cac cudc hop, sinh hoat ciia don
Vi, déng thoi tich cuc trién khai cac noi dung cu thé vé cong tac CCHC lién quan
dén thuc hién cac nhiém vu chuyén mén va hoat dong quan ly, diéu hanh. Thong
qua cong tac tuyén truyén, can by, cong chirc trong don vi dé nang cao nhan
thirc, ndm virng nhitng ndi dung vé CCHC. Xay dung, ban hanh va t6 chirc thuc
hién nghiém tic nodi quy, quy ché lam viéc ctia don vi. Pay manh cai cach thu
tuc hanh chinh, xay dung cac van ban quy pham phap luat, tap trung vao cac giai
phap, sang kién, 4p dung cong ngh¢ thong tin nham nang cao chat luong, hiéu qua
cong tac. Thuc hién nghiém tic ché do bao céo theo quy dinh.



Ban hanh K& hoach cai cach thu tuc hanh chinh nim 2024 (Ké hoach sé
35/KH-TTr ngay 17/01/2024); Ké hoach Nang cao chi s cai cach hanh chinh
(PAR INDEX), chi s hai long cua ngudi dan déi v6i su phuc vu cua co quan
hanh chinh nha nudc (SIPAS) va chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh céng
(PAPI) (Ké hoach sé 146/KH-TTr ngay 11/6/2024).

2.5. Vé céng tac xdy dung co quan, don vi trong sach, vitng manh

Cong chirc Thanh tra thanh phd da nghiém chinh chap hanh va thyc hién
t6t chu truong dudng 16i ctia Pang, chinh sach phap lut ciia Nha nude. Cong
chtrc trong don vi di c6 nhiéu ¢ ging to chirc thyc hién tét Cudc van dong va
cac quy dinh cua Pang, Nha nudc va ciia nganh; thyc hi¢n nghia vy, trach nhiém
cua can by, cong chic voi Nha nudc, voi nhan dan; thuc hién cac quy dinh vé
van hoa cong so, chuan muc dao duc, quy tic ing xir cia can bd thanh tra khi
thi hanh cong vu; can bd, cong churc khong ngung hoc tap tu dudng, rén luyén
nang cao trinh d§ chuyén mon, nhan thuc chinh tri, phé\m chat dao duc 16i séng,
vuot qua nhiéu kho khan thach thtrc hoan thanh xuét sic nhiém vu dugc giao.

Don vi phén d4u hoan thanh xuét sic vé Cai cach hanh chinh va thuc hién
nhiém vu. Co quan dat an toan v€ an ninh trat tu; Co quan dat chuan van hoa.
Phan dau dat Céng doan va Chi bd Hoan thanh tot nhiém vu.

Phan II
PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2025
1. Cong tac thanh tra, kiém tra

Trién khai thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra nam 2025 theo quy dinh.
Chi dao cac Doan Thanh tra thuc hién cac cudc thanh tra ddm bdo dung muc
dich, yéu cau theo ké hoach. Tang cuong chi dao don dbc, kiém tra viée thuc
hién két luan thanh tra va xir 1y sau thanh tra. Tang cuong thanh tra trach nhiém
vigc thuc hién chinh sach, phéap luat va nhiém vy, ké hoach cua cac co quan, don
vi thuoc UBND thanh phé. Tép trung thanh tra vao cac linh vuc quan trong dé
phat sinh vi pham, du luan xa hoi phan anh ti€u cuyc, tham nhiing, phat sinh
nhiéu don thu khiéu nai, t6 cdo.

bon déc,vtheo doi viéc thuc hién c;’tc cudc kiém tra d6i véi doanh nghiép
dam bao viéc ki€m tra dung dinh hudng, ké hoach da dugc phé duyét, ding chi dao
cta Thu tuéng Chinh phu.

2. Cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cao

Tap trung giai quyét kip thoi cac don dé nghi, khiéu nai, t6 cao thudc
tham quyén. Kiém tra, ra soat, giai quyét cac vu viéc ton dong, phtre tap, keo dai
va coi day 1a viéc lam thudng xuyén. Muc tiéu 13 giam khiéu nai, buc xuc, kéo
dai, khong dé hinh thanh phat sinh diém nong, doan dong nguoi vé khiéu nai.

Phan dal{ ty 18 giai quyét don nam 2025 dat tu 95% tro Ién theo Nghi quyét
HDND d¢ ra va ty 1€ giai quyét don khi€u nai, t6 cdo cham han dudi 10%.

Tang cu:0’ng kiém tra, don déc, hu’(mg dan viéc thuc hién phap luét vé tlep
cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, tb cdo va cong tac tuyén truyén, pho bién



gido duc phap luat vé khiéu nai, t6 cdo cho can bo, cong chuc, vién chirc va
nhan dan.

3. Cong tac phong, chdng tham nhiing

Tiép tuc trién khai thuc hién tét cac Nghi quyét Chi thj vé cong tac phong,
chéng tham nhiing; Ké hoach thuc hién Két luan sb 10-KL/TW, ngay 26/12/2016
ctia Bo Chinh tri vé viée tiép tuc thuc hién Nghi quyét Trung wong 3 khoa X. Tap
trung nang cao hiéu qua cong tac tuyén truyén phap ludt vé phong, chéng tham
nhiing; tiép tuc chi dao thuc hién nghiém tic cac bién phap phong ngira tham nhiing.

Tang cudng thanh tra, kiém tra cong tic phong, chéng tham nhiing tai cac
co quan don vi; xem xét, xur 1y trach nhiém do61 véi nguoi dung dau trong cong
tac phong, chong tham nhiing, thuc hanh tiét kiém chong lang phi./.

Noi nhign: CHANH THANH TRA
- UBND thanh pho; (b/c) '
- Thanh tra tinh (b/c);

-Luu: VT
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