
TÌNH HÌNH, KẾT QUẢ GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH TẠI CƠ QUAN, ĐƠN VỊ TRỰC TIẾP
GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH

(Kèm theo Báo cáo số 251/BC-UBND ngày 17/3/2025 của UBND thành phố Lạng Sơn)

STT Lĩnh vực giải quyết

Số lượng hồ sơ tiếp nhận Số lượng hồ sơ đã giải quyết Số lượng hồ sơ đang giải
quyết

Tổng số

Trong kỳ

Từ kỳ
trước Tổng số Trước

hạn
Đúng
hạn Quá hạn Tổng số Trong

hạn Quá hạnTrực
tuyến

Trực
tiếp, dịch
vụ bưu
chính

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Tổng cộng 5.323 4.292 923 108 5.137 3.025 2.057 55 186 185 1

I TTHC thuộc phạm vi thẩm quyền giải quyết
của UBND cấp Huyện 1.305 1.173 78 54 1.167 497 647 23 138 137 1

1 Hộ tịch (Bộ Tư pháp) 81 79 1 1 80 78 2 0 1 1 0
2 An toàn thực phẩm và Dinh dưỡng (Bộ Y tế) 2 2 0 0 1 0 1 0 1 1 0
3 Bảo trợ xã hội (Bộ Y tế) 147 147 0 0 116 0 116 0 31 31 0
4 Bồi thường nhà nước (Bộ Tư pháp) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 Chứng thực (Bộ Tư pháp) 49 0 49 0 49 45 4 0 0 0 0
6 Đất đai (Bộ Tài nguyên và Môi trường) 62 46 0 16 23 6 0 17 39 39 0

7 Giáo dục Trung học (Bộ Giáo dục và Đào tạo) 28 0 28 0 28 0 28 0 0 0 0

8 Hạ tầng kỹ thuật (Bộ Xây dựng) 6 5 0 1 5 5 0 0 1 1 0

9 Hệ thống văn bằng, chứng chỉ (Bộ Giáo dục và
Đào tạo) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 Karaoke, Vũ trường (Bộ Văn hóa, Thể thao và
Du lịch) 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0

11 Lưu thông hàng hóa trong nước (Bộ Công
thương) 13 13 0 0 13 13 0 0 0 0 0

12 Môi trường (Bộ Tài nguyên và Môi trường) 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0
13 Người có công (Bộ Nội vụ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
14 Quản lý công sản (Bộ Tài chính) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 Hoạt động xây dựng (Bộ Xây dựng) 213 200 0 13 176 176 0 0 37 37 0

16 Quảng cáo (Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch) 15 15 0 0 15 0 15 0 0 0 0

17 Tài nguyên nước (Bộ Tài nguyên và Môi
trường) 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0
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18 Thành lập và hoạt động của hợp tác xã (Bộ Tài
chính) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

19 Thành lập và hoạt động doanh nghiệp (hộ kinh
doanh) (Bộ Tài chính) 570 549 0 21 545 107 435 3 25 24 1

20 Thi đua - khen thưởng (Bộ Nội vụ) 116 115 0 1 114 66 45 3 2 2 0

II TTHC thuộc phạm vi thẩm quyền giải quyết
của UBND cấp Xã 4.018 3.119 845 54 3.970 2.528 1.410 32 48 48 0

1 Hộ tịch (Bộ Tư pháp) 2.678 2.552 114 12 2.667 1.948 707 12 11 11 0
2 Bảo trợ xã hội (Bộ Y tế) 249 216 0 33 227 189 38 0 22 22 0
3 Chứng thực (Bộ Tư pháp) 906 187 718 1 906 373 513 20 0 0 0
4 Đất đai (Bộ Tài nguyên và Môi trường) 18 11 7 0 3 1 2 0 15 15 0
5 Thi đua - khen thưởng (Bộ Nội vụ) 9 1 0 8 9 9 0 0 0 0 0
6 Xử lý đơn thư (Thanh tra Chính phủ) 2 0 2 0 2 0 2 0 0 0 0
7 Thi đua - Khen thưởng (Bộ Nội vụ) 156 152 4 0 156 8 148 0 0 0 0
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