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TP. Lạng Sơn, ngày     tháng 6 năm 2025 

BÁO CÁO 

Kết quả công tác thanh tra; tiếp công dân; giải quyết đơn  

khiếu nại, tố cáo và phòng, chống tham nhũng tháng 6/2025 

(Từ ngày 11/5/2025 đến 10/6/2025) 

 

I. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÔNG TÁC THÁNG 6/2025 

1. Kết quả thực hiện công tác thanh tra, kiểm tra 

1.1. Công tác thanh tra 

- Số cuộc thanh tra thực hiện trong tháng: 0 cuộc.  

 Báo cáo tình hình, tiến độ thực hiện Kế hoạch thanh tra năm 2025; Rà 

soát, đề xuất điều chỉnh Kế hoạch thanh tra của tỉnh năm 2025. 

1.2. Công tác kiểm tra doanh nghiệp 

Số cuộc kiểm tra thực hiện trong tháng: 0 cuộc. 

Tiếp tục chỉ đạo các đơn vị thực hiện các cuộc kiểm tra đối với doanh 

nghiệp đảm bảo theo đúng định hướng, kế hoạch đã được phê duyệt (Kế hoạch 

số 451/KH-UBND ngày 17/12/2024). 

2. Công tác tiếp công dân, xử lý đơn thư, giải quyết khiếu nại, tố cáo 

2.1. Công tác tiếp công dân 

Trong tháng, Ban Tiếp công dân thành phố tham mưu cho Ủy ban nhân 

dân thành phố đã tổ chức tiếp công dân theo định kỳ được 02 kỳ (vào ngày 

16/5/2025 và ngày 02/6/2025), đã tiếp được 28 lượt1/41 công dân. Lãnh đạo 

Ban Tiếp công dân và cán bộ trực tiếp công dân thường xuyên của UBND 

thành phố tiếp được 29 lượt2 công dân. Các nội dung phản ánh, kiến nghị, 

khiếu nại của công dân liên quan đến tranh chấp đất đai, bồi thường, giải 

phóng mặt bằng, giao đất tái định cư và các đề nghị khác. Các nội dung thuộc 

thẩm quyền đã giao cho các phòng, ban chuyên môn; UBND các phường, xã 

xem xét giải quyết, không thuộc thẩm quyền đã hướng dẫn đến cơ quan có 

thẩm quyền để xem xét giải quyết theo quy định.  

Ban hành Thông báo kết quả tiếp công dân và ý kiến chỉ đạo của lãnh đạo 

UBND thành phố tại buổi tiếp công dân định kỳ. Đôn đốc các phòng, ban và 

UBND các phường, xã kịp thời giải quyết các phản ánh kiến nghị, khiếu nại của 

công dân và thực hiện các quyết định của UBND thành phố, UBND tỉnh.  

                                           
1 Lĩnh vực đất đai: 14 lượt; Lĩnh vực giải phóng mặt bằng: 10 lượt; Lĩnh vực khác 04 lượt. 
2 Đất đai: 15 lượt, GPMB: 14 lượt 



2 

  

2.2. Tiếp nhận, xử lý đơn và giải quyết đơn 

a) Tiếp nhận, phân loại, xử lý đơn 

Tổng số đơn tiếp nhận trong kỳ: 42 đơn. Kết quả phân loại, xử lý:  

+ Theo loại đơn: 41 đề nghị, kiến nghị, phản ánh; 01 khiếu nại;  

+ Theo nội dung: Lĩnh vực đất đai: 15 đơn; GPMB: 20 đơn; Lĩnh vực; 

Lĩnh vực khác: 07 đơn.  

+ Theo thẩm quyền: Đơn thuộc thẩm quyền UBND thành phố: 35 đơn; Đơn 

thẩm quyền UBND cấp xã: 7 đơn; 

b) Kết quả giải quyết đơn 

Đơn thư thuộc thẩm quyền đã giao cho các cơ quan chuyên môn thụ lý, 

tham mưu giải quyết theo quy định; 

Trong kỳ đã ban hành văn bản trả lời 19 vụ việc, ban hành Quyết định tạm 

dừng giải quyết khiếu nại 01 vụ việc 

c) Việc tổ chức thực hiện các quyết định giải quyết khiếu nại, xử lý tố cáo 

có hiệu lực pháp luật 

- Quyết định giải quyết khiếu nại (lần hai) của UBND tỉnh: 0; Kết luận nội 

dung tố cáo của UBND tỉnh: 0. 

- Quyết định giải quyết khiếu nại (lần đầu) của UBND thành phố: 0; Kết 

luận nội dung tố cáo của UBND thành phố: 01. 

- Quyết định đình chỉ giải quyết khiếu nại (lần đầu) của UBND thành 

phố:1. Đã thực hiện: 01. 

3. Công tác phòng, chống tham nhũng                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

3.1. Công tác tuyên truyền, phổ biến pháp luật về phòng, chống tham nhũng 

Tiếp tục triển khai các Nghị quyết, Chỉ thị và các văn bản chỉ đạo của cấp 

trên về công tác phòng, chống tham nhũng; Kế hoạch Phòng, chống tham nhũng, 

tiêu cực năm 2025; Chương trình thực hành tiết kiệm, chống lãng phí của thành 

phố Lạng Sơn năm 2025. Chỉ đạo thực hiện tốt các giải pháp phòng, chống tham 

nhũng trên địa bàn.  

Tiếp tục chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, UBND các phường, xã chú trọng, 

nghiêm túc thực hiện chủ đề năm 2025 của UBND tỉnh về “Siết chặt kỷ cương, 

tăng cường trách nhiệm, quyết liệt hành động, tăng tốc bứt phá”; tổ chức thực 

hiện công tác thanh tra, kiểm tra; tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo và 

phòng, chống tham nhũng, tiêu cực năm 2025 (số 701/UBND-TTr, ngày 

10/3/2025). 

Tiếp tục triển khai thực hiện chi trả trợ cấp an sinh xã hội không dùng tiền 

mặt cho đối tượng chính sách xã hội trên địa bàn thành phố Lạng Sơn năm 2025 

và Kế hoạch Triển khai thực hiện Nghị quyết số 10/NQ-CP ngày 13/01/2025 của 

Chính phủ ban hành Chương trình hành động thực hiện Quy định số 178-
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QĐ/TW, ngày 27/6/2024 của Bộ Chính trị về kiểm soát quyền lực, phòng, chống 

tham nhũng, tiêu cực trong công tác xây dựng pháp luật. 

Thực hiện chủ đề năm 2025, UBND thành phố tăng cường chỉ đạo các cơ 

quan, đơn vị; UBND các phường, xã tiếp tục quán triệt và thực hiện nghiêm túc 

các văn bản của Trung ương, của tỉnh, thành phố liên quan tới thực hiện kỷ luật, 

kỷ cương hành chính thông qua các cuộc họp, hội nghị, giao ban định kỳ...;  

Chỉ đạo tiếp tục duy trình thực hiện tốt Quy chế văn hóa công sở và Quy 

tắc ứng xử của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trong các cơ quan, 

đơn vị trên địa bàn thành phố Lạng Sơn theo Quyết định số 818/QĐ-UBND ngày 

08/4/2025; Quyết định số 1847/QĐ-TTg ngày 27/12/2018 của Thủ tướng Chính 

phủ về việc phê duyệt Đề án văn hóa công vụ; Chỉ thị số 10/CT-TTg ngày 

22/4/2019 của Thủ tướng Chính phủ về tăng cường xử lý, ngăn chặn có hiệu quả 

tình trạng nhũng nhiễu, gây phiền hà cho người dân và doanh nghiệp trong giải 

quyết công việc. 

3.2. Kết quả thực hiện các biện pháp phòng ngừa tham nhũng 

UBND thành phố thực hiện nghiêm túc các quy định về chế độ công tác, 

hội họp, sử dụng tài sản công. Công khai thủ tục hành chính trong đầu tư xây 

dựng, quản lý đất đai, quản lý thuế, tài chính công; cải cách thủ tục hành chính 

theo cơ chế “Một cửa” tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả của UBND thành phố 

và UBND các phường, xã. Tăng cường thực hiện một số thủ tục hành chính theo 

dịch vụ công trực tuyến một phần và toàn trình.  

3.3. Kết quả thanh tra, kiểm tra việc thực hiện các quy định của pháp 

luật về phòng, chống tham nhũng 

Trong tháng 6/2025, qua công tác kiểm tra không phát hiện hành vi tham 

nhũng. Qua công tác điều tra, truy tố, xét xử không phát sinh vụ việc tham nhũng. 

4. Một số công tác khác  

Ban hành Báo cáo kết quả công tác thanh tra, tiếp công dân, giải quyết 

đơn khiếu nại, tố cáo và phòng chống tham nhũng 6 tháng đầu năm 2025; Báo 

cáo công tác nội chính, phòng, chống tham nhũng và cải cách tư pháp tháng 

6/2025; Báo cáo sai phạm về đất đai tháng 6/2025.  

Báo cáo tình hình, kết quả giải quyết đơn kiến nghị, khiếu nại, tố cáo 

trong thực hiện công tác thu hồi đất, bồi thường, hỗ trợ và tái định cư các dự án 

trọng điểm của tỉnh trên địa bàn thành phố Lạng Sơn tháng 6/2025. 

II. PHƯƠNG HƯỚNG NHIỆM VỤ THÁNG 7/2025 

1. Công tác thanh tra, kiểm tra    

Tiếp tục thực hiện các cuộc kiểm tra đối với doanh nghiệp đảm bảo việc 

kiểm tra đúng định hướng, kế hoạch đã được phê duyệt 

2. Công tác tiếp công dân và giải quyết khiếu nại, tố cáo 

Xử lý 100% đơn tiếp nhận trong thời hạn, đúng thẩm quyền theo quy 

định của pháp luật. Giải quyết kịp thời các kiến nghị của công dân; Đối thoại 
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giải quyết đơn khiếu nại. Nâng cao chất lượng công tác tiếp công dân, gắn tiếp 

công dân với việc xử lý, giải quyết đề nghị, kiến nghị, phản ánh của công dân, 

nắm chắc tình hình khiếu kiện trên địa bàn, giải quyết kịp thời, không để phát 

sinh điểm nóng.  

Tăng cường đôn đốc, kiểm tra, hướng dẫn các bộ phận trong thực hiện 

công tác tiếp công dân, tiếp nhận, xử lý giải quyết đơn. Tham gia rà soát vụ 

việc phức tạp kéo dài trên địa bàn theo lịch của UBND tỉnh. 

3. Công tác phòng, chống tham nhũng  

Tích cực chỉ đạo, triển khai và tiếp tục thực hiện các giải pháp phòng ngừa 

tham nhũng theo quy định của Luật Phòng, chống tham nhũng, các văn bản 

hướng dẫn thi hành. Tăng cường chỉ đạo công tác kiểm tra; yêu cầu các cơ quan, 

đơn vị tăng cường công tác tự kiểm tra phát hiện tham nhũng tại cơ quan, tổ chức, 

đơn vị mình. Chỉ đạo tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính trong hoạt động 

của các cơ quan hành chính nhà nước, nhất là trong giải quyết công việc của 

người dân và doanh nghiệp./. 

Nơi nhận: 
- Thanh tra tỉnh, Ban TCD tỉnh; 

- TT Thành uỷ (B/c); 

- TT HĐND TP; 

- CT, PCT UBND TP; 

- UBKT, VP Thành ủy; 

- Thanh tra TP, phòng Nội vụ, phòng TC-KH; 

- Ban TCD TP; 

- Trang TTĐT TP; 

- Lưu: VT. 

CHỦ TỊCH 

  

 

 

 
 

 

Nguyễn Văn Hạnh 
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